


Chào mừng đến với Hà Nội
Hà Nội, thủ đô của Việt Nam, là thành phố giàu bản sắc văn hóa với lịch sử hơn một thiên niên kỷ. Không chỉ là trung tâm chính 
trị của cả nước, thành phố này còn là một trong những đầu tàu kinh tế quan trọng, là nơi ghi dấu nhiều sự kiện lịch sử và đón 
tiếp hàng triệu du khách quốc tế mỗi năm.
Khi hoàng hôn buông xuống, Hà Nội càng trở nên rực rỡ và sống động hơn với những hoạt động giải trí về đêm tinh tế và hào 
nhoáng bậc nhất.



Biểu Tượng Lưu Trú Thượng Lưu Giữa 
Lòng Thủ Đô
Giữa nhịp sống sôi động của Hà Nội hiện 
đại, khách sạn LOTTE Hà Nội kiêu hãnh 
vươn mình giữa những tầng không, trở 
thành khách sạn sở hữu tầm nhìn toàn 
cảnh cao bậc nhất thành phố.
Tọa lạc trong tòa nhà Lotte Center Hà Nội 

mang tính biểu tượng, khách sạn là sự giao 
thoa tinh tế giữa kiến trúc đương đại và 
chuẩn mực dịch vụ quốc tế, hòa quyện 
cùng bản sắc Việt Nam. Từ tầm nhìn ôm 
trọn đường chân trời đến không gian nội 
thất sang trọng, mọi chi tiết đều được chăm 
chút nhằm kiến tạo một trải nghiệm lưu trú 

đẳng cấp và khác biệt.
Với triết lý dịch vụ “Be Amazing in Every 
Detail” – Tuyệt mỹ trong từng chi tiết, khách 
sạn LOTTE Hà Nội không ngừng nâng tầm 
chuẩn mực dịch vụ, mang đến trải nghiệm 
lưu trú và ẩm thực tinh hoa, nơi mỗi khoảnh 
khắc đều trở thành dấu ấn đáng nhớ.
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Sân bay Quốc tế Nội Bài 
(40 phút di chuyển bằng ô tô)

Trung tâm Hội nghị Quốc gia 
(15 phút di chuyển bằng ô tô)

Lăng Chủ tịch Hồ Chí Minh 
(10 phút di chuyển bằng ô tô)

Văn Miếu Quốc Tử Giám 
(10 phút di chuyển bằng ô tô)

Hồ Hoàn Kiếm  
(15 phút di chuyển bằng ô tô)

Hồ Tây
(5 phút di chuyển bằng ô tô)
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+ 

+ 

+ 

+ 
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ĐÀI QUAN SÁT

Tầng 65

KHU CĂN HỘ

Tầng 33- 64

TRUNG TÂM 
THƯƠNG MẠI

Tầng 1 - 6

SIÊU THỊ LOTTE

Tầng B1

TOP OF HANOI

Tầng 67 (Tầng thượng)

LOTTE CENTER HANOI

Tòa cao ốc biểu tượng với 65 tầng 
và 5 tầng hầm, sở hữu độ cao ấn 
tượng lên đến 267 m.

KHU VĂN PHÒNG

Tầng 8-31

KHU KHÁCH SẠN

Tầng 40-61



Khách sạn LOTTE Hà Nội sở hữu 318 phòng lưu trú đẳng cấp, bao gồm 221 phòng tiêu chuẩn (Standard) cùng 97 
phòng Club và Suite sang trọng. Với phong cách thiết kế hiện đại và thanh lịch, không gian phòng được tối ưu hóa về 
diện tích, mang đến cảm giác thư thái và thoáng đãng tuyệt đối.
Được kiến tạo bởi hai đơn vị thiết kế nội thất danh tiếng thế giới - Wilson Associates và HBA, mỗi không gian nghỉ 
dưỡng tại đây là một tuyệt tác xa hoa, mở ra tầm nhìn toàn cảnh thu trọn vẻ đẹp của thủ đô Hà Nội. Đặc biệt, tất cả 
các phòng đều được trang bị hệ thống máy lọc không khí từ thương hiệu Samsung, góp phần đảm bảo môi trường 
sống trong lành và nâng tầm trải nghiệm nghỉ dưỡng. Cùng với trang thiết bị hiện đại bậc nhất, khách sạn mang đến 
những trải nghiệm thượng lưu vượt ngoài mong đợi.
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Sảnh tầng 38



Hạng phòng Deluxe và Club Deluxe mang đến tầm nhìn toàn 
cảnh thành phố từ trên cao đầy ấn tượng. Với hai phong cách 
thiết kế riêng biệt, tất cả các phòng đều được trang bị hệ thống 
điều hòa 4 ống hiện đại nhất, giúp duy trì nhiệt độ lý tưởng trong 
phòng bất kể mọi điều kiện thời tiết, đảm bảo sự tiện nghi tuyệt 

đối và không gian lưu trú xa hoa cho quý khách.

Bên cạnh đó, các đặc quyền dành riêng cho tầng Club như quyền 
sử dụng phòng họp và các dịch vụ ưu tiên đặc biệt chắc chắn sẽ 
mang lại những giây phút thư giãn, giúp quý khách trút bỏ mọi 

áp lực sau một ngày dài tại thủ đô.

Deluxe / Club Deluxe
Tầng 40-61 / 42-44 m2 / 161 King, 66 Twin & 8 Family

  



Tầng  40-61 / 61-64 m2 / 42 King, 29 Twin & 2 Family

Club Junior Suite
Sở hữu thiết kế thời thượng, Club Junior Suite mang đến không 
gian thư giãn rộng rãi cùng môi trường làm việc lý tưởng cho các 
doanh nhân. Tại tầng Club, đội ngũ nhân viên tận tâm luôn sẵn 
sàng đáp ứng mọi nhu cầu về phòng họp và khu vực làm việc, đảm 
bảo cho quý khách một hành trình lưu trú thông suốt và trọn vẹn.

  



6 căn / 99 m2

Tận hưởng cảm giác thư thái như đang ở chính ngôi nhà của 
mình tại một trong sáu căn Deluxe Suite của Khách sạn LOTTE 
Hà Nội. Với diện tích lên đến 99 m² rộng rãi, mỗi căn Suite đều 
được trang bị máy pha cà phê espresso riêng biệt, máy sấy tóc từ 
thương hiệu Dyson cùng những tiện nghi cao cấp, đảm bảo 

mang đến cho quý khách sự thoải mái và thư giãn tuyệt đối.

Deluxe Suite



Deluxe Suite
Phòng khách



2 căn / 147 m2

Premier Suite
Với diện tích lên đến 147 m², Premier Suite tại Khách sạn LOTTE Hà Nội 
mang đến một không gian khoáng đạt, lý tưởng cho cả nhu cầu làm việc và 
thư giãn với hệ thống trang thiết bị đẳng cấp bậc nhất. Căn Suite sở hữu 
tầm nhìn toàn cảnh thành phố ấn tượng, là lựa chọn hoàn hảo để quý khách 
tận hưởng một kỳ nghỉ dưỡng thư thái và trọn vẹn.



1 căn / 199 m2

Presidential Suite
Sở hữu diện tích 199 m² với không gian phòng ngủ và phòng 
khách biệt lập, căn Suite này chính là hiện thân hoàn mỹ của sự 
xa hoa. Presidential Suite sẽ nâng tầm trải nghiệm của quý 
khách với vẻ đẹp choáng ngợp của Hà Nội, thu trọn vào tầm mắt, 

hòa quyện cùng chuẩn mực dịch vụ thượng lưu.



1 căn / 329 m2

Royal Suite
Căn Royal Suite với diện tích lên đến 329 m² chính là biểu tượng của sự xa 
hoa thuần khiết. Là một kiệt tác của Khách sạn LOTTE Hà Nội, không gian 
nghỉ dưỡng này hội tụ đầy đủ các tiện nghi gồm phòng họp, phòng bếp, 
phòng khách biệt lập, phòng ngủ rộng rãi cùng hệ thống trang thiết bị tân 
tiến nhất. Đây là điểm đến đón tiếp nhiều nguyên thủ quốc gia, các phái 
đoàn ngoại giao cùng những gương mặt mang tầm ảnh hưởng thế giới.



Phòng khách
Royal Suite



Club Lounge

Tọa lạc tại một trong những tòa tháp cao nhất thành phố với hệ 
thống phòng họp và khu vực làm việc được thiết kế tinh xảo, Club 
Lounge tại Khách sạn LOTTE Hà Nội mang đến những đặc quyền 
cá nhân hóa cùng thực đơn ẩm thực và đồ uống tinh tuyển, dành 

riêng cho quý khách.

Địa điểm: Tầng 59
Giờ mở cửa: 8:00 - 21:00



• Đặc quyền làm thủ tục nhận và trả phòng riêng biệt tại quầy Lễ tân tầng Club
• Buffet sáng phục vụ từ 6:00 đến 10:00
• Đồ uống không cồn phục vụ từ 6:00 đến 21:00
• Thưởng thức trà chiều từ 13:30 đến 16:30
• Thưởng thức món khai vị và tinh hoa ẩm thực quốc tế từ 18:00 đến 21:00
• Báo giấy hàng ngày
• Quà tặng chào mừng khay trái cây tươi theo mùa được bài trí sẵn trong phòng
• Dịch vụ in ấn miễn phí lên đến 20 trang trong suốt kỳ lưu trú (Không bao gồm in màu)
• Phục vụ trà hoặc cà phê kèm dịch vụ báo thức (Vui lòng yêu cầu trước)
• Giảm giá 10% cho tất cả các dịch vụ giặt ủi
• Miễn phí 03 trang phục mỗi ngày cho dịch vụ là/ủi (Không cộng dồn)
• Đặc quyền 01 giờ sử dụng phòng họp (Tầng 59) mỗi ngày (Tùy thuộc vào tình trạng 

phòng trống và yêu cầu đặt trước)
• Hỗ trợ trả phòng muộn đến 16:00 (Tùy thuộc vào tình trạng phòng trống)

Các đặc quyền tại Club Lounge được dành riêng 
cho quý khách lưu trú tại khách sạn



Hành trình mỹ vị tinh hoa
Khám phá tinh hoa ẩm thực tại hệ thống 7 nhà hàng và bar 
đẳng cấp, nơi chúng tôi kiến tạo những trải nghiệm đánh thức vị 
giác.
Khẳng định dấu ấn riêng biệt qua phong cách thiết kế, mỗi 
không gian tại đây là một điểm đến đầy cảm hứng. Nơi những 
nguyên liệu tinh túy nhất được chắt lọc và hòa quyện, không chỉ 
tái hiện trọn vẹn di sản văn hóa ẩm thực mà còn thổi bùng sức 
sống vào từng tuyệt tác mỹ vị.
Kiến tạo những trải nghiệm khó phai và tận hưởng trọn vẹn tinh 
hoa ẩm thực tại Khách sạn LOTTE Hà Nội!
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TỔ HỢP GIẢI TRÍ SKY BAR VỚI ÂM NHẠC SÔI ĐỘNG
ĐỊA ĐIỂM: TẦNG THƯỢNG | 124 KHÁCH

GIỜ MỞ CỬA:
17:00 - 0:00

GIỜ GỌI ĐỒ CUỐI:
ĐỒ UỐNG: 23:30 | ĐỒ ĂN: 22:50

TOP OF HANOI là rooftop bar mang tính biểu tượng 
của Hà Nội, nơi mở ra góc nhìn toàn cảnh choáng 
ngợp, với sự kết hợp hoàn hảo giữa trải nghiệm ẩm 
thực tinh tế, bộ sưu tập đồ uống đầy cảm hứng và 
không gian giải trí sôi động từ trên cao.



NHÀ HÀNG CAO CẤP
ĐỊA ĐIỂM: TẦNG 63 - 64 | 122 KHÁCH

GIỜ MỞ CỬA:
BỮA SÁNG: 6:00 - 10:00
BỮA TRƯA: 11:30 - 14:30
BỮA TỐI: 17:30 - 22:00

GIỜ GỌI ĐỒ CUỐI:
BỮA SÁNG: 9:45
BỮA TRƯA: 14:00

BỮA TỐI: 21:30

Grill63 tự hào mang đến những món ngon thượng 
hạng được chế biến hoàn hảo trong thực đơn gọi 
món và tiệc tự chọn, kết hợp cùng bộ sưu tập rượu 
vang cao cấp được tuyển chọn kỹ càng. Sở hữu không 
gian thiết kế hiện đại và tinh tế, Grill63 là điểm đến lý 
tưởng để quý khách có thể vừa thưởng thức mỹ vị, 
ngắm trọn vẻ đẹp ngoạn mục của Hà Nội từ tầng 63.



WHISKY BAR VỚI KHU VỰC HÚT THUỐC RIÊNG
VÀ TRÌNH DIỄN NHẠC SỐNG

ĐỊA ĐIỂM: TẦNG 63 - 64 | 86 KHÁCH

GIỜ MỞ CỬA:
17:30 - 1:00

Tọa lạc tại tầng 63 và 64 của Khách sạn LOTTE Hà Nội, 
Pharaoh’s Bar & Upper là một viên ngọc ẩn mình giữa 
lòng thành phố. 
Sở hữu góc nhìn toàn cảnh Hà Nội về đêm đầy quyến 
rũ cùng những sân khấu nhạc sống thăng hoa, 
Pharaoh’s Bar & Upper là điểm hẹn lý tưởng để giới 
sành rượu khám phá thế giới whisky thượng hạng 
cùng cách đồ uống sáng tạo từ những nghệ nhân pha 
chế bậc thầy.

GIỜ GỌI ĐỒ CUỐI:
ĐỒ UỐNG: 00:15 | ĐỒ ĂN: 23:45



NHÀ HÀNG ẨM THỰC TRUNG HOA
ĐỊA ĐIỂM: TẦNG 36 - 37 | 104 KHÁCH

GIỜ MỞ CỬA:
BỮA TRƯA: 11:30 - 14:30
BỮA TỐI: 17:30 - 22:00

GIỜ GỌI ĐỒ CUỐI:
BỮA TRƯA: 14:00

BỮA TỐI: 21:30

Tọa lạc tại tầng 36 và 37 của Khách sạn LOTTE Hà Nội, 
nhà hàng Red River sở hữu tầm nhìn ôm trọn cảnh 
quan thủ đô.
Ẩm thực Trung Hoa đương đại tại Red River được chắt 
lọc từ tinh hoa Á Đông lâu đời, thể hiện qua kỹ thuật 
chế biến tinh tế và sự lựa chọn nguyên liệu khắt khe, 
mang đến trải nghiệm trọn vẹn cho thực khách.



NHÀ HÀNG DIM SUM
ĐỊA ĐIỂM: TẦNG 36 | 86 KHÁCH

GIỜ MỞ CỬA:
11:30 - 22:00

GIỜ GỌI ĐỒ CUỐI:
21:30

Tim Ho Wan, thương hiệu Dim Sum danh tiếng đạt 
sao Michelin từ Hong Kong, đã chính thức ghi dấu 
ấn tại thủ đô Hà Nội với danh mục thực đơn phong 
phú, quy tụ những món ăn mỹ vị được chế biến tươi 
mới mỗi ngày.
Ghé thăm tầng 36 của Khách sạn LOTTE Hà Nội để 
thưởng thức những món ăn trứ danh đã làm nên 
tên tuổi của chúng tôi, mang trọn phong vị ẩm thực 
xứ Hương Cảng đích thực.



LOBBY LOUNGE
ĐỊA ĐIỂM: TẦNG 38 | 73 KHÁCH

GIỜ MỞ CỬA:
8:00 - 22:00

The Lounge Sky là một không gian riêng tư đầy tinh 
tế với tầm nhìn ngoạn mục bao quát thành phố. 
Hãy để bản thân đắm chìm trong thực đơn trứ danh 
cùng danh mục đồ uống đầy lôi cuốn, kiến tạo nên 
một đêm Hà Nội đáng nhớ và tràn đầy cảm hứng.

GIỜ GỌI ĐỒ CUỐI:
21:30



TIỆM BÁNH NGỌT THƯỢNG HẠNG

ĐỊA ĐIỂM: C09 - C10,
TẦNG 1 TRUNG TÂM THƯƠNG MẠI

GIỜ MỞ CỬA:
9:30 - 22:00

Delica-Hans chinh phục mọi thực khách bởi vẻ 
ngoài tinh tế cùng danh mục các món bánh đặc 
trưng với hương vị xuất sắc. Là thương hiệu 
bánh ngọt cao cấp thuộc khách sạn 5 sao danh 
tiếng, Delica-Hans mang đến những tuyệt tác 
bánh ngọt tuyển chọn, lưu giữ trọn vẹn phong vị 
Hàn Quốc nguyên bản.



Tại Khách sạn LOTTE Hà Nội, dịch vụ Hội nghị & Hội thảo là sự giao thoa giữa phong cách sang trọng, sự tận tâm 
và năng lực tổ chức chuyên nghiệp tuyệt đối.
Khám phá không gian sự kiện đẳng cấp với 10 phòng chức năng biến hóa linh hoạt, phục vụ lên đến 1.200 khách. 
Tại đây, chúng tôi không chỉ cung cấp địa điểm, chúng tôi kiến tạo sự thành công cho mỗi dấu ấn sự kiện của 
quý đối tác.
Sở hữu hệ thống âm thanh, ánh sáng tối tân, thực đơn tiệc phong phú cùng phong cách phục vụ tận tâm, đội 
ngũ chuyên gia tổ chức sự kiện tại khách sạn cam kết mang đến cho quý khách và quan khách những trải 
nghiệm đẳng cấp và ấn tượng khó phai.

TÂM ĐIỂM HỘI TỤ



Phòng Charlotte Sảnh chờ trước sự kiện

Phòng EmeraldPhòng Crystal
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PHÒNG CRYSTAL

PHÒNG EMERALD

PHÒNG CHARLOTTE

PHÒNG CRYSTAL A

PHÒNG CRYSTAL B
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Sảnh chờ trước sự kiện

Phòng họp 1

Phòng họp 2

Phòng họp 3

Phòng họp 4

PHÒNG TOPAZ



*Ánh sáng tự nhiên

SƠ ĐỒ TẦNG
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Phòng Crystal Phòng EmeraldPhòng Charlotte

Sảnh chờ trước sự kiện

Phòng họp 4

Phòng Topaz

Thang khách

Thang khách
Thang cuốn

Thang hàng



CÁC SỰ KIỆN
ĐÃ TỔ CHỨC



Với quy mô ấn tượng lên đến 1.680 m², Fitness Center của chúng tôi được trang bị hệ 
thống máy tập cardio tân tiến và dụng cụ tập tạ chuyên dụng, giúp quý khách dễ 
dàng duy trì nhịp độ tập luyện ngay cả khi đang trong chuyến hành trình.
Hãy tận hưởng và tái tạo năng lượng với hệ thống tiện ích đa dạng: từ phòng tập yoga 
tiêu chuẩn, sân tập golf trong nhà, bể bơi ngoài trời, phòng gym hiện đại, khu xông hơi 
đến sân bóng rổ. Tất cả được thiết kế để khơi nguồn cảm hứng, giúp quý khách luôn 
tràn đầy sức sống và duy trì phong độ đỉnh cao trong suốt kỳ lưu trú.

Không gian chăm sóc sức khỏe đẳng cấp
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ĐỊA ĐIỂM: TẦNG 34 - 35
GIỜ MỞ CỬA: 10:00 - 22:00

GIỜ ĐẶT LIỆU TRÌNH CUỐI: 20:00

Sở hữu quy mô ấn tượng 1.200 m², evian®SPA 
tại Khách sạn LOTTE Hà Nội quy tụ hệ thống 
06 phòng trị liệu chuyên biệt, 01 phòng 
Executive Suite đẳng cấp, cùng bể bơi trong 
nhà sang trọng dành riêng cho khách hàng sử 
dụng dịch vụ Spa.
Hãy tái lập sự cân bằng cho thân - tâm - trí 
bằng những kỹ thuật trị liệu tinh tế bậc nhất 
khu vực Đông Dương. Trong không gian tĩnh 
tại được lấy cảm hứng từ vẻ đẹp nguyên sơ 
của dãy núi Alps, mỗi khoảnh khắc tại đây sẽ 
khơi dậy nguồn năng lượng mới, mang lại sự 
thư thái tuyệt đối và phong thái rạng ngời.



Là một phần của evian®SPA Hanoi, hệ thống bể bơi bốn mùa trong nhà xa hoa cùng khu vực Jacuzzi riêng tư là những đặc quyền 
dành riêng cho khách hàng sử dụng dịch vụ Spa của Khách sạn LOTTE Hà Nội. Hãy thả mình vào làn nước xanh mát để tận hưởng 
cảm giác thư thái tuyệt đối và tái tạo nguồn năng lượng tươi mới cho chính mình.



ĐỊA ĐIỂM: TẦNG 7
GIỜ MỞ CỬA HÀNG NGÀY: 6:00 - 22:00

(PHÒNG GYM MỞ CỬA 24/7)

Với diện tích ấn tượng lên đến 1.680 m², hệ 
thống tiện ích của chúng tôi quy tụ phòng 
Gym hiện đại, phòng tập Yoga tiêu chuẩn, 
sân tập golf trong nhà và khu xông hơi rộng 
rãi.
Bên cạnh đó, khu vực ngoài trời được thiết 
kế đa năng với bể bơi lớn và không gian thư 
giãn lý tưởng cho các gia đình cùng sân 
bóng rổ, mang đến những trải nghiệm thư 
giãn và vận động tuyệt vời giữa không gian 
xanh mát.

Fitness Center được trang bị những thiết bị 
hiện đại nhất, đảm bảo sự an toàn tuyệt đối 
cho quý khách. Cảm nhận sự giao thoa giữa 
nhịp sống năng động và khoảng lặng tĩnh 
tại của thủ đô với dòng thiết bị Technogym 
danh tiếng từ Ý, giúp quý khách tận hưởng 
những giây phút thư giãn và phục hồi năng 
lượng một cách tốt nhất.



ĐỊA ĐIỂM: TẦNG 7
GIỜ MỞ CỬA HÀNG NGÀY:

6:00 - 22:00

Đắm mình trong làn nước 
trong vắt, tận hưởng bầu 
không khí trong lành, cảm 
nhận ánh nắng ấm áp và lắng 
nghe nhịp đập của thành phố ở 
khoảng cách gần hơn bao giờ 
hết tại bể bơi ngoài trời tầng 7 
của Khách sạn LOTTE Hà Nội. 
Nơi đây sẽ khiến quý khách yêu 
thêm những giây phút thả 
mình trong làn nước mát, một 
trải nghiệm thư thái không thể 
chối từ.



2025 TRAVELOKA TOP PERFORMING HOTEL AWARD

2024 EXPEDIA TRAVELER'S CHOICE AWARD

2023 EXPEDIA TRAVELER'S CHOICE AWARD

2023 BOOKING.COM TRAVELER REVIEW AWARDS  -  9/10

2023 AGODA CUSTOMER REVIEW AWARD  - 9,2/10

2021  BOOKING.COM TRAVELER REVIEW AWARDS  -  9,1/10

2020 AGODA CUSTOMER REVIEW AWARD  - 9,1/10
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KHÁCH SẠN LOTTE HÀ NỘI
Số 54 Liễu Giai, Giảng Võ, Hà Nội, Việt Nam

T +84.24.3333.1000    |    E hotelhanoi@lotte.net    |    W www.lottehotel.com/hanoi
Facebook: www.fb.com/LOTTEHOTELHANOI

Instagram: www.instagram.com/lottehotel_hanoi

XIN TRÂN TRỌNG CÁM ƠN!


